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���� AAAASSSSCCCCEEEENNNNSSSSOOOORRRRIIII    ----    SSSSEEEERRRRVVVVOOOOSSSSCCCCAAAALLLLAAAA 
 

 

���� POSITIVO 

 

• Dove sono installati, gli ascensori assicurano il miglior servizio, e non solo per i disabili, per tutte le 

persone con difficoltà di movimento. 

• Dove sono installati, i servoscala tamponano la difficoltà ma non risolvono i problemi. 
 

 

 

���� NEGATIVO 

• Gli ascensori talvolta sono insufficienti per larghezza o profondità. 

• Molte volte le pulsantiere sono troppo alte. 

• I servoscala sono scomodi da usare, hanno bisogno dell’intervento di un operatore che talvolta non 

risponde alla chiamata, richiedono manutenzione e quindi non sempre sono funzionanti. 

• I servoscala hanno un uso limitato: sono abilitati al trasporto di una persona in carrozzina, ma non 

possono trasportare un disabile o un anziano che può stare in piedi ma che ha comunque problemi a salire 

le scale.   
 

 

 

☺☺☺☺ LA MOBILITA’ PER TUTTI MIGLIORA SE …: 

 

• Nei locali attualmente dotati di servoscala è chiaro chi, tra il personale, deve rispondere alla chiamata; 

deve intervenire tempestivamente ed essere istruito all’uso dell’attrezzatura.   

• Non viene data l’autorizzazione all’installazione di un ascensore non rispondente alle misure minime per 

l’accesso di una carrozzina o che non soddisfa le necessità del disabile, ma vengono richiesta 

espressamente determinate caratteristiche e ne viene controllato il corretto impianto. (vedi l’ascensore 

di Cinelandia, che è un montacarichi e funziona solamente tenendo premuto il pulsante, cosa che alcuni 

disabili non riescono a fare per lungo tempo) 

• Per superare gli scalini, se non è possibile uno scivolo, ci si orienta su ascensori o simili considerandola la 

scelta migliore e non solo per i disabili. 

• Gli ascensori sono raggiungibili con facilità, altrimenti la loro funzione è pregiudicata (provate ad aprire 

le porte che danno accesso ai locali degli ascensori al palazzo degli uffici finanziari: gli ascensori sono 

belli ed ampi, ma raggiungerli!) 

 

 

 


