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TEMA N.2

/ Si ipotizzi che un Comune costituisca per sé e per dei comuni adiacenti con i quali si sia

convenzionato, un’organizzazione per gestire in forma unitaria dei procedimenti amministrativi
attraverso uno Sportello Unico.

I procedimenti verrebbero trattati secondo la Legge 241 del 1990 e successive modifiche ed
integrazioni, e riguarderebbero le autorizzazioni rilasciate a cittadini a seguito di istanze di
occupazione del suolo pubblicb all’aperto con sedie e tavolini, sia su strada che su marciapiede.

L’organizzazione verrebbe costituita ex-novo, trasferita in nuovi locali, dotata di una rete
telematica connessa ad Internet di dispositivi tipo personal computer, server, stampanti di rete,
software di produttività individuale tipo Microsoft Office o equivalenti.

L’organizzazione sarebbe costituita da un funzionario responsabile dei procedimenti, un vice-
funzionario e quattro istruttori. Durante le fasi dei procedimenti amministrativi essa interagirebbe
con il servizio preposto al controllo della viabilità di ogni ente convenzionato.

L’organizzazione istruirebbe i procedimenti amministrativi.

L’organizzazione proporrebbe a ciascun ente convenzionato il testo degli atti da adottare per il
rilascio delle autorizzazioni.

Il candidato analizzi e descriva i principali aspetti normativi e tecnici riferibili al caso citato,
nell’ambito dei procedimenti amministrativi e della sicurezza informatica.

Poi analizzi, identifichi e descriva una architettura di sistema informatico composta da hardware,
sistemi operativi, software di produttività individuale, telecomunicazioni, servizi, che sia adatta agli
scopi dell’organizzazione ed esprima i requisiti di sicurezza di tutte le componenti che ipotizza di
impiegare.

Il candidato infine ipotizzi di impiegare anche un sistema informativo per l’automazione dello
sportello unico, ed esprima i requisiti di sicurezza che devono avere detto sistema.
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