LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che:

- con Deliberazione n. 79-2953 del 22/05/2006 la sgiPiemonte ha approvato I'Atto di
indirizzo per regolamentare i rapporti tra gli ERtibblici e il Terzo Settore, ai sensi degli
artt. 2 e 31 della L.R. n. 1 del 08/01/2004;

- tale atto riprende il contenuto della normativaioaale e regionale in vigore per il sistema di
protezione sociale, caratterizzato dai due prinficipdamentali di garanzia di risposta ai diritti
sociali e di sussidiarieta nella dimensione orizakm riconoscendo il ruolo dei soggetti del
terzo settore, quali espressioni organizzate @eitenome iniziative dei cittadini, attraverso il
loro coinvolgimento nella programmazione e realzzaae del sistema dei servizi;

Considerato che, sulla scorta del titolo Il “Smieper I'affidamento a terzi della gestione dei
servizi alla persona” del citato atto di indirizegionale, gli Enti pubbilici, al fine di valorizzar
I'apporto specifico dei soggetti del terzo settoee servizi alla persona, privilegiano procedure di
aggiudicazione che consentano la piena espresdataeprogettualita, garantendo nei capitolati
di gara, oltre a quest’ultimo aspetto, ai sensicitato art. 31 della L. R. 1/2004:

- I'esclusione del ricorso a forme di mera intermentine di manodopera,

- la considerazione, nella determinazione del prézse, del costo del lavoro di cui ai contratti
collettivi nazionali sottoscritti dalle organizzani sindacali maggiormente rappresentative a
livello nazionale, con riferimento a quanto prewidalla legislazione vigente,

- la valutazione degli aspetti qualitativi del serwinella fase dell’affidamento,

- il controllo del mantenimento degli stessi nellsdalell’esecuzione del contratto;

Considerato che ’Amministrazione comunale riti¢deooperazione significativa per rispondere
ai bisogni dei cittadini e fattore di sviluppo saei, economico e di crescita occupazionale per il
sistema locale;

Ritenuto che elemento centrale per lo sviluppoadetioperazione sia rappresentato dai rapporti
tra quest’ultima e la Pubblica Amministrazione uimottica di collaborazione e condivisione al
fine di tutelare i diritti dei/delle lavoratori/tiiimpiegati/e e la qualita dei servizi;

Visto il documento allegato il cui contenuto e gtabndiviso con il Consorzio socio-assistenziale
del Cuneese e con le organizzazioni datoriali d@taperazione;

Dato atto che il contenuto del documento e statgettg di discussione nell’ambito di due
momenti formativi organizzati dal Settore Socio Eahivo per gli altri servizi comunali
interessati;

Visto l'art. 48 del T.U. 18 agosto 2000, n. 267,

Acquisito il parere favorevole in ordine alla regtia tecnica del Dirigente del Settore Socio—
Educativo — Peruzzi Dr. Renato —, espresso ai siikart. 49 del T.U. 18 agosto 2000 n. 267;

Con voti unanimi espressi nei modi di legge,



DELIBERA

1. di approvare l'allegato documento “Atto di indir@zper la qualita dei servizi e per la
garanzia dei diritti dei lavoratori impiegati daloperative aggiudicatarie degli appalti
pubblici” che costituisce parte integrante e saatda della presente deliberazione;

2. di demandare ai dirigenti dei vari Settori comurialilozione dei conseguenti atti gestionali
in applicazione della presente deliberazione;

3. di dare atto che la presente deliberazione non odmspecifici costi diretti a carico del
bilancio comunale;

4. di dare atto che responsabile dell'esecuzione dedemte provvedimento e il sig. Osvaldo
Milanesio (Settore Socio educativo);
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Visto l'art. 134 — comma 4 — del T.U. 18 agosto @00. 267;
Riconosciuta I'urgenza di provvedere;

Con voti unanimi espressi nei modi di legge

DELIBERA

di dichiarare la presente deliberazione immediatameseguibile.



ATTO DI INDIRIZZO PER LA QUALITA DEI SERVIZI E PER LA
GARANZIA DEIlI DIRITTI DEI LAVORATORI IMPIEGATI DALLE
COOPERATIVE SOCIALI AGGIUDICATARIE DEGLI APPALTI PBBLICI

Negli ultimi anni, a seguito dei processi di estdimzazione da parte delle Pubbliche
Amministrazioni nel campo dei servizi, sia per osgdere ai bisogni emergenti dei cittadini, sia
per sopperire ai continui tagli imposti dalle ledmanziarie, la cooperazione, in particolare
guella sociale, ha dato un contributo importantéenmlitiche di welfare rappresentando anche
un fattore di sviluppo sociale ed economico e discita occupazionale per l'intero sistema
locale.

Al fine di tutelare i percorsi di qualita che laop®razione ha saputo in questi anni realizzare,
affiancando I'ente locale in iniziative e attivitBinteresse generale per i cittadini, € necessaria
un’azione che eviti una sua impropria strumentalzeane da parte dei diversi attori sociali
coinvolti. Accanto a esperienze significative egdilita, vanno evitate e combattute su tutti i
fronti situazioni di segno opposto, in particolandn quando il terzo settore viene assunto come
mero strumento di compressione dei costi, di aumdnaree di lavoro precario, di riduzione dei
diritti del lavoro dipendente.

Tutto cido rende non piu rinviabile un impegno comuta parte degli Enti locali e delle parti
sociali per il riconoscimento, il sostegno, la pomone dei soggetti operanti nel campo del
welfare e della pubblica utilita, in una prospeitii implementazione e di arricchimento, non di
sostituzione, delle prestazioni a carattere unalestico e senza cessioni di responsabilita da
parte dei pubblici poteri, per la tutela dei diritei lavoratori e degli utenti.

In tale ambito emerge prioritaria I'esigenza dioredzare e rafforzare gli strumenti esistenti in
materia di garanzia nella gestione dei servizi Bedattivita in affidamento da parte delle
Pubbliche Amministrazioni, nonché di tutela dei itdirdei lavoratori, di salvaguardia

dell’'occupazione e di contrasto al lavoro irregelar

Ai fini della tutela della leale concorrenza trapirese, della qualita dei servizi e della garanzia
dei diritti dei lavoratori impiegati dalle aziendgygiudicatarie degli appalti o affidatarie dei
servizi, questo Comune conviene:

1) sulla necessita di avviare un confronto in ordilke @sternalizzazioni e alle loro modalita di
messa a bando ad evidenza pubblica tra 'Ammizisinea Comunale e le parti sociali per la
corretta applicazione dei CCNL, sottoscritti dalparti piu rappresentative a livello
nazionale, negli appalti, sulla scorta del settdreattivita oggetto dell'appalto, delle
normative regionali e degli accordi territorialinmateria;

2) sulla necessita che tali linee guida recepiscasguenti punti:

- procedure d’appalto premianti dei parametri quiitacon prevalenza al punteggio
assegnato ai parametri della qualita e dell’orgaazione rispetto a quello economico;

- verifica della congruita dell’offerta economica,l mspetto della normativa nazionale e
regionale, con applicazione dei criteri di cuiait: 87 comma 2) del D.lgs 163/2006 per
la verifica delle offerte anormalmente basse erndoaltresi conto dei seguenti elementi:
a) costo contrattuale, derivante dall’applicazioneegnale del CCNL sottoscritto dalle

parti piu rappresentative a livello nazionale, mpondente ai profili degli operatori
impiegati, compresi eventuali integrativi territdij come da tabelle emanate dal
Ministero del lavoro e della Previdenza Socialeindoro assenza, sottoscritte dalle
Organizzazioni Sindacali e Datoriali firmatarie Idestesso CCNL (art. 86 D. Lgs
163/2006 cosi come modificato dall’art. 8 L. 1232



b) costi di coordinamento;

c) costi di ammortamento dei mezzi e delle attrezeater dei prodotti necessari
all’espletamento del servizio, in caso di utilizta parte del lavoratore/trici del mezzo
proprio, il costo dovra prevedere il tempo di spostnto, il rimborso chilometrico e
idonee modalita di tutela assicurativa dei lavara® delle lavoratrici dai rischi
derivanti dall’'utilizzo dei mezzi propri per ragiodi servizio senza nessun onere
aggiuntivo per il lavoratore;

d) costi generali (nelle percentuali previste peettare dei servizi);

e) costi inerenti I'applicazione della normativa sudiaurezza del lavoro, che dovranno
essere specificamente indicati nel contratto;

f) riferimento all'utile di impresa;

| costi di cui alle lett. b-c-d-e devono risultacongrui rispetto all’entita ed alle

caratteristiche dei servizi appaltati o affidati;

- durata degli appalti e/o degli affidamenti adegumatgarantire la qualita degli interventi
el/o degli eventuali investimenti e tale da consergile societa aggiudicatrici o affidatarie
una idonea programmazione del servizio e della &arane degli operatori;

« previsione, nei contratti e nelle convenzioni, drata superiore all’anno, di meccanismi
di adeguamento dei prezzi, in ossequio alla nokaatiazionale e regionale, per il
recupero, nei contratti e nelle convenzioni sotitise¢ dei maggiori oneri derivanti dalla
sottoscrizione ed applicazione di nuovi CCNL e@gnativi di ogni livello;

- (garanzia, da parte delle Amministrazioni, a tuté& lavoratori e delle lavoratrici in forza
negli appalti, per effetto di inadempienze retmbeite contributive, secondo le forme e le
modalita definite dalle leggi attualmente in vigore

- richiamo, nei capitolati d’appalto, alle norme gatiiuali sui cambi d’appalto e previsione
di clausole sociali laddove non previste nel cdtdrapplicato;

- richiamo, nelllambito dei requisiti per la qualdéizione, dell'avvenuto adempimento,
all'interno della propria azienda, degli obblighi sicurezza previsti dalla normativa
vigente;

« in caso di appalti aggiudicati ad ATI o consorii,sgessi dovranno dichiarare in sede di
offerta come ed a chi intendono affidare il sewjzi

- individuazione nei bandi di gara delle prestazienservizi subappaltabili al fine di
garantire l'organicita e la qualita del servizi@mealvaguardia dei diritti dei lavoratori,
delle lavoratrici e dell'utenza;

- le parti concordano sull'esigenza di evitare ilorso ai rapporti di lavoro atipico,
comunque denominati, laddove non ricorrano espmessie le condizioni previste per il
lavoro autonomo;

In particolare, i capitolati di appalto o di affild@anto dovranno quindi prevedere i seguenti
obblighi e/o oneri e/o clausole:

obbligo di applicazione integrale del CCNL di rifaento sottoscritto dalle parti piu
rappresentative a livello nazionale, tenendo comdb:settore di attivita oggetto dell’appalto,
delle disposizioni dei CCNL, delle normative re@bndegli accordi territoriali in materia, e
degli accordi integrativi di tutti i livelli anche&lopo la loro scadenza e fino alla loro
sostituzione. | suddetti obblighi vincolano l'apjaébre anche se non €& aderente alle
associazioni stipulanti o se recede da esse eendgntemente dalla struttura e dimensione
della sua impresa e da ogni altra sua qualificazguaridica, economica o sindacale;

obbligo di applicare, nei confronti dei lavoratodpmpresi i soci lavoratori, tutte le
disposizioni legislative e regolamentari concernkntontribuzioni e le assicurazioni sociali;
obbligo di corrispondere le retribuzioni e applede parti normative, previste da leggi,
CCNL ed integrativi di tutti i livelli stipulati dee OO.SS. e dalle Organizzazioni Datoriali
maggiormente rappresentative su base nazionale;



- obbligo per I'impresa aggiudicataria di risultareregola con i versamenti contributivi dei
propri dipendenti e soci lavoratori e di certifieafavvenuto pagamento dei contributi
assicurativi e previdenziali e la regolare correspane delle retribuzioni ai lavoratori, pena
la sospensione del pagamento delle fatture e,aseidi inottemperanza grave o reiterata, la
possibilita di risoluzione unilaterale del contoatt’Impresa dovra, pertanto, produrre all’atto
dell’emissione delle fatture pertinente certificam;

- obbligo di osservare le disposizioni dettate DECRHIEGISLATIVO 9 aprile 2008, n. 81
in attuazione dell'articolo 1 della legge 3 agd¥d07, n. 123, in materia di tutela della salute
e della sicurezza nei luoghi di lavoro pena, nai c& inottemperanza grave e reiterata , la
risoluzione unilaterale del contratto;

- obbligo di osservare tutte le norme e prescriziogenti in materia di assicurazioni sociali,
infortuni sul lavoro, ecc..;

- obbligo dell assorbimento del personale in fonrza&aso di aggiudicazione a impresa diversa
e a tal proposito sara indicato che:

- il passaggio dovra avvenire senza il periodo divare con pari condizioni economiche,
normative e contributive applicando integralmerte€€CNL nazionale ed integrativi
stipulati dalle OO.SS. e dalle Organizzazioni Dalomaggiormente rappresentative su
base nazionale, fatto salvo il confronto tra letiparteressate in caso di riduzione
d’appalto;

- verra riconosciuta la medesima anzianita economicservizio maturata e qualifica, a
parita di mansioni;

- atal fine la Stazione Appaltante si obbliga ackiite nei capitolati di appalto tutte le
informazioni relative all’anzianita economica raggia dai singoli operatori/trici presenti
nel servizio in gara e gli oneri relativi all’annigd economica (se superiori a 3 scatti),
come da comunicazione della ditta appaltatrice nisgeentro tre mesi dalla scadenza
dell’appalto medesimo;

- la pubblica amministrazione verifichera, per il gego/i interessato/i, che le procedure di
passaggio siano state correttamente avviate e us®cpena l'esclusione dall’appalto
stesso, qualora ad essa venisse segnalata la semwarsza delle stesse.

- obbligo di esplicitare la richiesta di un programdedtagliato e riferito alla formazione del
personale.

Ai fini di una ricaduta territoriale piu ampia qoe@sComune richiedera l'adesione al presente
indirizzo di altri enti, delle organizzazioni rapgentative dei lavoratori e del privato sociale
locale.



